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REPUBLIKA HRVATSKA
SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANIJA
OPCINA HRVATSKA DUBICA
Opcinsko vijece

KLASA: 363-01/21-01/04
URBROJ: 2176-10-02-22-3
Hrvatska Dubica, 31. sije¢nja 2022.

Na temelju ¢lanka 35. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi
(«Narodne novine« broj: 33/01., 60/01.- vjerodostojno tumacenje, 129/05., 109/07., 125/08.,
36/09., 150/11., 144/12., 19/13.- procisceni tekst, 137/15. - ispr., 123/17., 98/19. i 144/20.),
¢lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (,,Narodne novine®, broj: 84/21.) i ¢lanka 24.
Statuta Opcine Hrvatska Dubica («Sluzbeni vjesnik«, broj: 15/21.) Opéinsko vije¢e Opcine
Hrvatska Dubica, na sjednici odrzanoj 31. sije¢nja 2022., donosi

ODLUKU
0 nadinu pruzanja javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada na podrudju Op¢ine Hrvatska Dubica

I. - OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovom Odlukom o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podrucju Opéine Hrvatska Dubica (u nastavku: Odluka) utvrduju se nacini i uvjeti pruZanja
javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrucju Opéine Hrvatska Dubica putem
spremnika od pojedinoga korisnika, te prijevoza i predaje istoga ovlaStenoj osobi za obradu
otpada (u nastavku: Javna usluga).

Javna usluga je usluga od opéega interesa i podrazumijeva usluge sakupljanja
mijesanoga komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada, jednom godisnje
glomaznog otpada na lokaciji obracunskog mjesta korisnika javne usluge, preuzimanje otpada
putem mobilnog reciklaznog dvorista te prijevoza i predaje otpada ovlaStenoj osobi -
zbrinjavatelju/oporabitelju otpada.

Clanak 2.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci definirani su vazeéim propisima, a rodno su
neutralni.



Clanak 3.

Ovom Odlukom utvrduju se:
. - kriteriji obracuna koli¢ine mijeSanoga komunalnog otpada i obracunska razdoblja
. - kategorije korisnika javne usluge
. - standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada
. - najmanja ucestalost odvoza otpada prema podrucjima
. - podru¢ja pruzanja javne usluge
. - popis lokacija za mobilno reciklazno dvoriste i na¢in njegovoga koriStenja
. - nacin pruzanja javne usluge i to odredbe o:
- na¢inu pojedina¢nog koriStenja javne usluge
- prihvatljivom dokazu izvrSenja javne usluge za pojedinoga korisnika
- koli¢ini glomaznog otpada koji se preuzima u okviru javne usluge
8. - koristenje javnih povrsina za sakupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada ako su
razli¢ita od obra¢unskog mjesta
9. - obveze davatelja javne usluge
10. - obveze korisnika javne usluge
11. - odredbe o informiranju korisnika javne usluge o na¢inu djelovanja sustava gospodarenja
otpadom
12. - obveze o prikupljanju i pohrani podataka te prihvatljivim dokazima izvrsenja javne usluge
za pojedinoga korisnika javne usluge
13. - nacinu sklapanja i provedbe ugovora o javnoj usluzi,
14. - provedba ugovora u slu¢aju nastupa posebnih okolnosti (elementarne nepogode, katastrofe
i sli¢no)
15. - nacin podnoSenja prigovora i postupanja po prigovoru gradana (na neugodu prouzroc¢enu
sustavom sakupljanja otpada i na ra¢un za javnu uslugu)
16. - iznos cijene minimalne javne usluge s obrazlozenjem nac¢ina na koji je odreden, kao i iznos
naknada koje se napla¢uju u sklopu naplate cijene minimalne javne usluge
17. - kriteriji za umanjenje cijene javne usluge
18. - kriterijima za odredivanje korisnika javne usluge u c¢ije ime Opéina Hrvatska Dubica
preuzima obvezu sufinanciranja cijene javne usluge
19. - ugovorna kazna
20. - op¢i uvjeti ugovora s korisnicima.

~NOoO ok, WwN -

Clanak 4.

Javnu uslugu iz ¢lanka 1. ove Odluke pruza drustvo KOMUNALAC d.o.0. za
komunalne djelatnosti, OIB: 88124811471, Petra Berislavica 39, Hrvatska Dubica (u nastavku:
Davatelj javne usluge).

Clanak 5.

Korisnik javne usluge, u smislu ove Odluke, je vlasnik nekretnine odnosno vlasnik
posebnoga dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnoga dijela nekretnine kada je
vlasnik iste obvezu placanja ugovorom prenio na toga korisnika i o tome obavijestio Davatelja
javne usluge ili stvarni korisnik nekretnine.



I.1. Kriteriji obra¢una koli¢ine mijeSanoga komunalnog otpada i obra¢unska razdoblja
Clanak 6.

Kriterij obracuna koli¢ine mijeSanoga komunalnog otpada je volumen spremnika
mijeSanoga komunalnog otpada izrazen u litrama i broj praznjenja spremnika u obracunskom
razdoblju.

Obracunsko razdoblje odreduje se u trajanju od mjesec dana, a pocinje te¢i od prvoga
dana u mjesecu i zavrSava zadnjega dana u istomu mjesecu.

Racun se izdaje korisniku posljednjega radnog dana u mjesecu za tekuci mjesec.

I.2. Kategorije korisnika javne usluge
Clanak 7.

Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije korisnika, kako slijedi:
- korisnik kuc¢anstvo (potkategorije: a) obiteljske kuce, b) stambene zgrade)
- korisnik koji nije ku¢anstvo (drugi izvor komunalnog otpada).

Korisnik kucanstvo je korisnik javne usluge koji nekretninu koristi trajno ili povremeno
u svrhu stanovanja (npr. vlasnici kuca ili stanova, nekretnina za odmor).

Korisnik koji nije ku¢anstvo je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju
korisnika kucanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti.

Ako se, na istom obracunskom mjestu, korisnik moze razvrstati i u kategoriju ku¢anstvo
i u kategoriju korisnika koji nije kuc¢anstvo, korisnik je duzan placati samo cijenu minimalne
javne usluge obracunatu za kategoriju korisnika koji nije kucanstvo.

1.3. Standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada

Clanak 8.

Standardne veli¢ine spremnika odreduju se kako bi se omogucilo njihovo praznjenje
pomocu specijaliziranoga komunalnog vozila sa sustavom podizanja spremnika, sukladno
uvjetima zastite na radu.

Standardna velic¢ina spremnika za sakupljanje mijesanog komunalnog otpada, biootpada
i ostalih vrsta otpada u okviru javne usluge na obracunskom mjestu korisnika javne usluge je
120 litara.

Za sakupljanje korisnoga izdvojenog otpada (papir i plastika) koriste se spremnici -
plasti¢ne vrece (od 80 i 120 litara) odgovarajuée boje prema obavijesti Davatelja usluge.

Davatelj javne usluge osigurat ¢e plasticne spremnike za papir i plastiku volumena od
120, 240 1100 litara.

Clanak 9.
Spremnici za sakupljanje otpada moraju biti nepropusni za tekucine, s poklopcem koji

mora u potpunosti i vodonepropusno zatvoriti otvor punjenje/praznjenje spremnika, sprjecavati
rasipanje otpada i Sirenje neugodnih mirisa.



Spremnici moraju sadrzavati natpis s naznakom Davatelja javne usluge, te naziv vrste
otpada za koju je spremnik namijenjen.
Boje kojima se oznacavaju vrste spremnika su:
- zelena za mijesani komunalni otpad
- zuta za plastiku
- plava za papir i karton.
Spremnici moraju biti opremljeni elektronickim ¢ipom kako bi se isti nedvosmisleno
povezao s korisnikom spremnika i o¢itao elektronic¢kim uredajem — barcode ¢itacem.

I.4. Najmanja uéestalost odvoza otpada prema podrudjima
Clanak 10.

Davatelj javne usluge duzan je korisniku javne usluge omoguciti primopredaju otpada
na obracunskom mjestu korisnika i to:

- mijeSanoga komunalnog otpada jednom tjedno

- izdvojeni otpad (papir i plastika) jednom mjese¢no

- mijeSanog komunalnog i odvoz ostaloga otpada po pozivu u roku od 7 (sedam) dana

od narudzbe

- odvoz glomaznog otpada jednom godisnje

- glomaznog otpada i odvoz istoga po pozivu

- gradevinskog otpada koji sadrzi azbest po pozivu

Tjedni raspored — Plan odvoza po naseljima utvrdit ¢e Davatelj javne usluge i o tome
pravodobno i na svima dostupan nac¢in obavijestiti korisnike javne usluge.

I.5. Podrudja pruzanja javne usluge

Clanak 11.

Davatelj javne usluge duzan je javnu uslugu pruzati na cijelom administrativnom
podruéju Opcine Hrvatska Dubica.

1.6. Popis lokacija za mobilno reciklazno dvoriste i nacin njegovoga koristenja
Clanak 12.
Lokacije 1 vrijeme rada mobilnog reciklaznog dvorista objavit ¢e se na mreznim

stranicama Op¢ine Hrvatska Dubica i na oglasnoj ploci Davatelja javne usluge, a o istima ¢e se
pravodobno i na svima dostupan nacin obavijestiti Korisnike usluge.

Clanak 13.

Korisnicima javne usluge kategorije ku¢anstvo, u mobilno reciklazno dvoriste, na svim
utvrdenim lokacijama, dozvoljeno je odlaganje onih koliina 1 vrsta komunalnog otpada koje
odgovaraju koli¢inama i vrstama komunalnoga otpada nastalima u kucanstvu fizickih osoba.



U mobilno reciklazno dvoriste nije dozvoljeno odlaganje proizvodnog otpada.
Ogranic¢ava se odlaganje motornog ulja u mobilno reciklazno dvoriste u koli¢ini do 5
litara mjesecno.

1.7. Nadin pruZanja i koriStenja javne usluge
Clanak 14.

Davatelj javne usluge pruza, a korisnik javne usluge koristi javnu uslugu, kako slijedi:
- korisniku javne usluge mora se osigurati mogu¢nost primopredaje komunalnog otpada putem
spremnika odgovarajuce veli¢ine na njegovom obracunskom mjestu, koristenje mobilnog
reciklaznog dvorista
- korisniku javne usluge mora se osigurati odvojena primopredaja komunalnog otpada,
biootpada i reciklabilnog otpada koja se obavlja putem spremnika na lokaciji obraunskog
mjesta korisnika na nacin da se mijeSani komunalni otpad i biootpad sakupljaju odvojeno od
otpadnog papira, plastike/metalne ambalaze
- korisniku javne usluge kategorije kuéanstvo moze se odobriti kompostiranje u kué¢nom
komposteru ili odvozom biootpada prikupljenog u odgovaraju¢em spremniku
- korisniku javne usluge kategorije kuc¢anstvo mora se omoguciti predaja glomaznog otpada s
adrese obracunskog mjesta jednom godi$nje bez naplate.

Na zahtjev korisnika javne usluge, uz naplatu sukladno cjeniku Davatelja javne usluge,
Davatelj javne usluge pruza uslugu, kako slijedi:
- preuzimanje otpada iz stavka 1. ovoga Clanka, u slucaju iznimne potrebe predaje veéih
koli¢ina otpada od uobicajene
- preuzimanje glomaznog otpada osim glomaznog otpada iz toc¢ke 4. stavka 1. ovoga ¢lanka.

Korisnik javne usluge koji koristi kompostiranje biootpada duzan je koristiti vlastiti ili
komposter koji preuzima od Davatelja javne usluge.

Korisnik javne usluge koji koristi kompostiranje biootpada duzan je kuéno
kompostiranje provoditi sukladno vazeé¢im propisima i uputama Davatelja javne usluge.

1.8. Koristenje javnih povrsina za sakupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada
ako su razli¢ita od obra¢unskog mjesta

Clanak 15.

Sakupljanje komunalnog otpada na adresi obracunskog mjesta korisnika javne usluge
obavlja se u odgovaraju¢im spremnicima koji, u pravilu, moraju biti smjesteni na zemljiStu
odnosno unutar nekretnine korisnika javne usluge.

Primopredaja otpada se obavlja na javnoj povrsini ispred nekretnine korisnika javne
usluge.

Korisnik javne usluge koristi uslugu na nacin da, sukladno obavijesti Davatelja javne
usluge o prikupljanju komunalnog otpada, u dane dovoza otpada iznese odgovarajuéi spremnik
na javnu povrsinu ispred svoje nekretnine.



1.9. Obveze Davatelja javne usluge

Clanak 16.

Davatelj javne usluge duzan je:
- redovito pruzati javnu uslugu na podru¢ju Opéine Hrvatska Dubica u skladu sa zakonom,
drugim propisima i ovom Odlukom
- osigurati korisniku javne usluge spremnik za primopredaju komunalnog otpada, te obavljanje
javne usluge iz ove Odluke
- oznaciti spremnik za primopredaju komunalnog otpada nazivom Davatelja javne usluge
- dostaviti Korisniku usluge sve potrebne obavijesti vezane za pruzanje javne usluge
- preuzeti redovito sadrzaj spremnika od Korisnika javne usluge, sukladno rasporedu
- odgovarati za sigurnost, redovitost i kvalitetu pruzanja javne usluge te Cistocu na mjestu
primopredaje otpada
- osigurati provjeru da otpad sadrzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti otpada
Cija se primopredaja obavlja
- voditi evidenciju o preuzetim koli¢inama otpada pojedinoga korisnika javne usluge
- osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinacno koristenje javne usluge ukljucivo i kad vise
korisnika koristi zajedni¢ki spremnik
- izraditi 1 u elektroni¢kom obliku objaviti obavijest o sakupljanju komunalnog otpada za
podru¢je Opcéine Hrvatska Dubica i isti, u pisanom obliku, na prikladan nacin dostaviti
korisniku javne usluge
- izraditi Cjenik javne usluge, a prije njegove primjene ishoditi ocitovanje 1 suglasnost
op¢inskog nacelnika Opéine Hrvatska Dubica, te isti objaviti putem mrezne stranice i svoje
oglasne ploce
- educirati i informirati korisnike javne usluge o pravilnom koriStenju spremnika za odvojeno
sakupljanje otpada.

1.10. Obveze korisnika javne usluge
Clanak 17.

Korisnik usluge duzan je:
- koristiti javnu uslugu na podrucju na kojemu se nalazi nekretnina korisnika javne usluge na
nacin da proizvedeni komunalni otpad predaje putem odgovarajuc¢ega spremnika
- dostaviti Davatelju javne usluge Izjavu o na¢inu koristenja javne usluge
- omoguciti Davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje u slucaju kad
mjesto primopredaje otpada nije na javnoj povrsini, U suprotnom Davatelj javne usluge
obracunat ¢e naknadu za izvrsenje dodatne usluge iznosenja spremnika za otpad
- predati opasni 1 problemati¢éni komunalni otpad u mobilno reciklazno dvoriste odnosno
postupati s istim sukladno posebnim propisima
- preuzete spremnike drZati na mjestu odredenom za njihovo drZanje i to na nacin da se
njihovom uporabom ne ometaju drugi korisnici nekretnine, korisnici susjednih nekretnina ili
korisnici javne povrsine u okolici te nekretnine
- omoguciti Davatelju javne usluge oznacavanje spremnika
- postupati s otpadom na obratunskom mjestu Korisnika javne usluge na nacin kojim se ne
dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje
pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa ili drugih Stetnih svojstava otpada



- odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom za otpad na obra¢unskom mjestu Korisnika
javne usluge sukladno zakonu, drugim propisima i ovoj Odluci

- zajedno s ostalim korisnicima javne usluge na istom obracunskom mjestu odgovarati za
obveze nastale zajedniCkim koriStenjem spremnika sukladno zakonu, drugim propisima i ovoj
Odluci

- placati Davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge za obra¢unsko mjesto i obra¢unsko
razdoblje, u skladu s vaze¢im cjenikom, osim za obracunsko mjesto na kojemu je nekretnina
koja se trajno ne koristi.

I.11. Informiranje korisnika javne usluge o na¢inu djelovanja sustava gospodarenja
otpadom

Clanak 18.

Op¢ina Hrvatska Dubica i Davatelj javne usluge, na svojim mreznim stranicama,
objavljuju i azurno odrzavaju popis koji sadrzi sljedece informacije:
- lokacije mobilnog reciklaznog dvorista po naseljima s uputom o vrstama otpada koje se u
istomu preuzima i na¢in preuzimanja te raspored koristenja mobilnog reciklaznog dvorista
- lokacije i vrste spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javnim povrSinama
S uputama za njihovo koristenje
- raspored odvoza pojedinih vrsta komunalnog otpada s obra¢unskog mjesta korisnika javne
usluge i upute za odvojeno sakupljanje pojedinih vrsta komunalnog otpada
- upute za odvoz glomaznog komunalnog otpada
- upute za kuéno kompostiranje komunalnog otpada.

Op¢ina Hrvatska Dubica duzna je:
- o svome troSku, osigurati godi$nju provedbu informativnih aktivnosti u svezi gospodarenja
otpadom na svojemu podrucju 0sobito, najmanje jednu javnu tribinu te informativne publikacije
0 gospodarenju otpadom
- na svojim mreznim Stranicama uspostaviti i azurno odrzavati Sve bitne informacije o
gospodarenju otpadom na svome podrucju.

Informacije, iz stavka 1. ovoga ¢lanka, Davatelj javne usluge duzan je, najmanje jednom
godisnje, a najkasnije do 31. prosinca tekuce godine za sljede¢u godinu, dostaviti korisnicima
javne usluge u tiskanomu obliku, na prikladan i dokaziv naéin.

1.12. Prikupljanje i pohrana podataka te prihvatljivi dokazi izvrSenja javne usluge za
pojedinoga korisnika javne usluge

Clanak 19.

Korisnik javne usluge duzan je dostaviti Davatelju javne usluge izjavu o KoriStenju
javne usluge, a ista se daje na obrascu koji korisniku javne usluge dostavlja Davatelj javne
usluge.

Izjava iz stavka 1. ovoga clanka je obrazac kojim se korisnik javne usluge i Davatelj
javne usluge usuglasavaju 0 bitnim sastojcima ugovora o koristenju javne usluge, a ista sadrzi:
- adresu/lokaciju obra¢unskog mjesta
- podatke o korisniku javne usluge (ime i prezime, naziv pravne osobe ili fizicke osobe-obrtnika,
OIB te adresu prebivalista/sjedista
- kategoriju korisnika javne usluge



- vrstu i volumen spremnika

- broj planiranih primopredaja mijesanoga komunalnog otpada u obra¢unskom razdoblju

- ocitovanje 0 planiranom kompostiranju otpada

- ocitovanje 0 trajnom nekoristenju nekretnine

- obavijest Davatelja javne usluge o uvjetima pod kojima se ugovor o koriStenju javne usluge
smatra sklopljenim

- izjavu korisnika javne usluge kojom potvrduje da je upoznat s ugovorom o koristenju javne
usluge

- izjavu korisnika javne usluge kojom isti daje suglasnost za elektronicku komunikaciju s
Davateljem javne usluge i elektronicku adresu/broj mobilnog telefona putem kojega se
korisniku javne usluge mogu dostavljati obavijesti i racuni za javnu uslugu

- izjavu Davatelja javne usluge o tajnosti osobnih podataka

- uvjete raskida ugovora o koriStenju javne usluge

- izvadak iz Cjenika javne usluge

- druge podatke potrebne za sklapanje ugovora o koristenju javne usluge.

Podatci iz stavka 2. ovoga ¢lanka unose se u obrazac izjave, u dva stupca od kojih se u
prvi unosi prijedlog Davatelja javne sluge a drugi prijedlog korisnika javne usluge.

Korisnik javne usluge duzan je Davatelju javne usluge vratiti dva primjerka potpisane
Izjave u pisanomu obliku i to u roku od 15 dana od dana zaprimanja iste.

Davatelj javne usluge, po zaprimanju izjave, duzan je Korisniku javne usluge vratiti
jedan ovjereni primjerak iste i to u roku od 15 dana od dana zaprimanja.

Davatelj usluge duzan je primijeniti podatak iz Izjave koji je naveo Korisnik javne
usluge (stupac: ocitovanje korisnika javne usluge) kada je taj podatak u skladu sa zakonom 1
ovom Odlukom.

Iznimno od stavka 6. ovoga ¢lanka, Davatelj javne usluge primjenjuje podatak iz Izjave
koji je naveo Davatelj javne usluge (stupac: prijedlog davatelja javne usluge) u sljedecem
slucaju:

- kad se korisnik javne usluge ne o¢ituje 0 podatcima i ne dostavi lzjavu u roku od 15 dana,

- kada podatak koji je naveo korisnik javne usluge nije u skladu sa zakonom i ovom Odlukom,
- kada Davatelj javne usluge moze nedvojbeno utvrditi da podatak koji je naveo korisnik javne
usluge ne odgovara stvarnom stanju kod korisnika javne usluge.

Davatelj javne usluge moze omoguciti davanje izjave elektronickim putem kada je takav
nacin prihvatljiv za korisnika javne usluge o ¢emu isti daje svoju privolu pismenim putem.

Korisnik javne usluge duzan je obavijestiti Davatelja javne usluge o svakoj promjeni
podataka iz Izjave u roku od 15 dana od dana kada je nastupila promjena.

Osobni podatci korisnika javne usluge, dostavljeni Davatelju javne usluge putem izjave
1z stavka 2. Ovoga Clanka, tajni su 1 smiju se koristiti iskljuc¢ivo u svrhu provedbe ugovornih
obveza iz ugovora o koristenju javne usluge.

Davatelj javne usluge duzan je sve prikupljene podatke cuvati u elektronickoj bazi
podataka s ograni¢enim pristupom, a obrasce izjave duzan je pohraniti u arhivu uz odgovarajué¢u
razinu zastite tajnosti osobnih podataka.

Clanak 20.

Prihvatljivi dokaz izvrsenja javne usluge za pojedinoga korisnika javne usluge
predstavlja evidencija Davatelja javne usluge o izvrSenoj javnoj usluzi (automatska
elektronicka evidencija praznjenja spremnika tijekom obracunskog razdoblja za pojedinoga
korisnika javne usluge pri ¢emu Davatelj javne usluge ne odgovara za neovlasteno koriStenje
spremnika od strane tre¢ih osoba vec¢ je svaki korisnik javne usluge duzan osigurati, da njemu
dodijeljeni spremnik, ne koriste druge, neovlastene osobe.



Davatelj javne usluge duzan je na zahtjev korisnika javne usluge istomu omoguéiti uvid
u njegove podatke u evidenciji o preuzetim koli¢inama otpada u pisanom obliku ili elektronicki.

Clanak 21.

Davatelj javne usluge duzan je voditi digitalnu evidenciju o korisniku javne usluge.
Evidencija iz stavka 1. ovoga ¢lanka sadrzi najmanje podatke o:
- kategoriji korisnika javne usluge
- podatke o korisniku javne usluge (ime i1 prezime, naziv pravne osobe ili fizicke osobe-
obrtnika, OIB te adresu prebivalista/sjedista)
- koriStenju javne usluge za obracunsko mjesto: da li se nekretnina koristi trajno ili ne, datum
zaprimanja zadnje izjave, vrsta i volumen spremnika, datum i broj primopredaja otpada i dokaz
0 izvrSenoj usluzi na obra¢unskom mjestu
- koristenju mobilnog reciklaznog dvorista: lokacija, datum predaje, vrsta i koli¢ina predanoga
otpada
- koriStenju usluge preuzimanja glomaznog otpada po pozivu-datum preuzimanja, vrsta i
koli¢ina otpada
- popis primopredaja mijeSanog komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada
glomaznog otpada korisnika usluge po obracunskom razdoblju
- popis izjavljenih prigovora korisnika usluge.

Davatelj javne usluge duzan je voditi digitalnu evidenciju za svako obracunsko mjesto.
Evidencija iz stavka 3. ovoga ¢lanka sadrzi najmanje podatke o:
- adresu obrac¢unskog mjesta i podatke o korisniku javne usluge
- podatak o koriStenju nekretnine na obrac¢unskom mjestu (koristi se ili se trajno ne koristi)
- datum zaprimanja zadnje lzjave
- vrsta i koli¢ina spremnika s pripadaju¢im oznakama
- datum i broj primopredaja otpada i dokaz o izvrSenoj usluzi u obracunskom razdoblju
sukladno volumenu spremnika i broju praznjenja
- koristenju mobilnog reciklaznog dvorista
- adresa mobilnog reciklaznog dvorista
- datum, ime i prezime i broj osobne iskaznice Korisnika javne usluge, klju¢ni broj otpada
propisan posebnim propisom kojim se ureduje katalog otpada i masa preuzetog otpada u
mobilnom reciklaznom dvoristu.
Za koristenje javne usluge preuzimanja glomaznog otpada vode se sljedec¢i podatci o:
- korisniku javne usluge i datum preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge
- korisniku javne usluge, datum zahtjeva i datum preuzimanja glomaznog otpada na zahtjev
korisnika javne usluge.

1.13. Ugovor o koristenju javne usluge
Clanak 22.

Ugovor o koristenju javne usluge (u nastavku: Ugovor) smatra se sklopljenim:
- kada korisnik javne usluge dostavi Davatelju javne usluge lIzjavu ili
- prilikom prvoga koristenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika za
primopredaju mijeSanog komunalnog otpada u slucaju kada Korisnik javne usluge ne
dostavi Davatelju javne usluge Izjavu iz stavka 2. ¢lanka 19. ove Odluke.



Za postojece korisnike javne usluge smatra se da je ugovor potpisan ako je javna usluga
ve¢ koriStena u proteklom razdoblju ili ako je korisnik javne usluge zaprimio na koristenje
spremnik za primopredaju mijeSanoga komunalnog otpada.

Bitne sastojke Ugovora ¢ine Op¢i uvjeti Davatelja javne usluge, ova Odluka, Izjava i
Cjenik javne usluge.

Davatelj javne usluge duzan je, na zahtjev korisnika javne usluge, istomu omoguditi
uvid u akte iz stavka 3. ovoga ¢lanka.

Op¢ina Hrvatska Dubica i Davatelj javne usluge duzni su, putem sredstava javnog
informiranja, mrezne stranice, dostavom pisane obavijesti ili na drugi, za Korisnika javne
usluge prikladan nacin, osigurati da je Korisnik javne usluge, prije sklapanja Ugovora ili
njegovih izmjena i/ili dopuna, upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav
sakupljanja komunalnog otpada, Ugovorom i pravnim posljedicama istoga.

Davatelj javne usluge je duzan na mreznim stranicama, u strojno Citljivom tekstu,
objaviti i odrzavati poveznice na mrezne stranice Narodnih novina d.d. na kojima su
objavljeni Zakon o gospodarenju otpadom (,,Narodne novine“, broj: 84/21-u nastavku
Zakon), izmjene i dopune Zakona te drugi podzakonski akti, digitalna preslika ove Odluke,
digitalna preslika Cjenika javne usluge i Obavijesti 0 nadinu podnoSenja prigovora
sukladno popisima.

1.14. Provedba ugovora u slu¢aju nastupa posebnih okolnosti (elementarne nepogode,
katastrofe i sli¢no)

Clanak 23.

U sluc¢aju nastupa posebnih okolnosti (elementarne nepogode, katastrofe i slicno), a
koje bi sprijecile Davatelja javne usluge u izvrSenju iste, sukladno zakonu 1 ovoj Odluci u
trajanju duzem od obracunskog razdoblja iz ¢lanka 6. ove Odluke, ugovorne obveze se ne
primjenjuju za vrijeme trajanja posebnih okolnosti.

U slucaju trajanja posebnih okolnosti kra¢em od obrac¢unskog razdoblja iz ¢lanka 6. ove
Odluke, ugovore obveze ostaju na snazi a Davatelj javne usluge duzan je, ¢im to okolnosti
dozvole, izvrsiti javnu uslugu u cijelosti, ukljucujuci i odvoz onih koli¢ina otpada koje je
propustio odvesti za vrijeme trajanja posebnih okolnosti.

Odredbe ugovora koje se odnose na ugovornu kaznu u tomu slucaju se ne primjenjuju.

1.15. Nac¢in podnosenja prigovora-reklamacije i postupanja po prigovoru gradana
Clanak 24.

Korisnici usluge imaju mogucnost podnoSenja pisanih prigovora-reklamacija u svezi
koriStenja i naplate javne usluge, a podnosi se Davatelju javne usluge pisanim putem,
osobno ili postom, telefaksom ili elektronickom poStom na sluzbenu adresu elektronicke
poste Davatelja javne usluge.

Rok za pisani prigovor-reklamaciju je 8 (osam) dana od primitka racuna odnosno
nastupa okolnosti-neugode.

Davatelj javne usluge duzan je korisniku javne usluge odgovoriti na prigovor-
reklamaciju u roku od 15 (petnaest) dana od dana podnosSenja istoga, pisanim putem



odnosno elektronickom postom 0visno 0 nac¢inu podnosenja istoga od strane korisnika javne
usluge.

Ukoliko korisnik javne usluge nije zadovoljan odgovorom moze, na propisani nacin iz
stavka 1. ovoga Clanka, podnijeti prigovor-reklamaciju Povjerenstvu za zastitu potroSaca
koje je imenovao Davatelj javne usluge.

Davatelj javne usluge duzan je voditi i ¢uvati pisanu evidenciju prigovora Korisnika
javne usluge sukladno posebnim propisima.

1.16. Iznos cijene minimalne javne usluge s obrazloZenjem nacina na koji je odreden,
kao i iznos naknada koje se naplacuju u sklopu naplate cijene minimalne javne
usluge

Clanak 25.

Cijena javne usluge placa se radi pokri¢a troSkova pruzanja javne usluge.
Strukturu cijene javne usluge (CJU) ¢ini:

- cijena obvezne minimalne javne usluge (MJU)

- cijena za koli¢inu predanoga mijeSanog komunalnog otpada (C)

Cijena javne usluge odreduje se prema izrazu:
CJU=MJU +C.

Korisnik javne usluge duzan je Davatelju javne usluge platiti iznos cijene za obracunsko
mjesto i obracunsko razdoblje osim ako je rije¢ o obratunskom mjestu na nekretnini koja se
trajno ne koristi u smislu odredbe ¢lanka 71. Zakona i 32. ¢lanka ove Odluke.

Cijena obvezne minimalne javne usluge pokriva troskove javne usluge koju je potrebno
osigurati kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu postujuci
obvezu osiguranja primjene nacela ,,onecis¢ivac placa“, nacela ekonomski odrzivog poslovanja
te sigurnosti, redovitosti 1 kvalitete pruzanja javne usluge sukladno Zakonu, ovoj odluci i
drugim propisima.

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika kategorije kucanstvo jedinstvena
je na ¢itavom podrucju Opéine Hrvatska Dubica, a iznosi:

0,40 kuna/litra (slovima: nulakunacetrdesetlipa) mjese¢no, bez PDV-a.

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika kategorije koji nije kucanstvo
jedinstvena je na ¢itavom podrucju Op¢ine Hrvatska Dubica, a iznosi:

0,50 kuna/litra (slovima: nulakunapedesetlipa) mjese¢no, bez PDV-a.

Cijena obvezne minimalne javne usluge odredena je prema osnovnim troskovima
Davatelja javne usluge za prikupljanje opada temeljnim na prethodne dvije godine,
raspodijeljeno na ukupan broj korisnika i izrazena je u kunama po litri.

Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijesanoga komunalnog otpada naplacuje se
razmjerno koli¢ini predanoga komunalnog otpada sukladno kriteriju iz ¢lanka 6. ove Odluke
odnosno podatcima iz evidencije Davatelja javne usluge.

Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijeSanoga komunalnog otpada odreduje se
sukladno Dodatku IV. Zakona, a prema izrazu:

C=JCVxBPxU.



Izrazi iz 8. ovoga ¢lanka imaju sljedece znacenje:
C = cijena javne usluge za koli¢inu predanoga mijesanog komunalnog otpada izrazena u
kunama

JCV = jedini¢na cijena za praznjenje odredenoga volumena spremnika mijesanoga
komunalnog otpada izrazena u kunama sukladno Cjeniku javne usluge

BP = broj praznjenja spremnika mijeSsanoga komunalnog otpada u obracunskom razdoblju
sukladno podatcima iz evidencije o praznjenju spremnika

U = udio korisnika javne usluge u koriStenju spremnika.

1.17. Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge

Clanak 26.

Korisnik kategorije ku¢anstvo potkategorije a) obiteljske kuce koji kompostira biootpad
u komposteru cijena minimalne javne usluge umanjit ¢e se na mjese¢nom rac¢unu za 8,85 kuna,
sve dok uredno provodi kompostiranje biootpada.

Smatrat ¢e se da korisnik uredno provodi kompostiranje biootpada ako je preuzeo
komposter od Davatelja javne usluge ili je u izjavi, iz ¢lanka 19. ove Odluke, naveo da posjeduje
vlastiti komposter te da zeli kompostirati biootpad.

Nadzor nad urednim kompostiranjem biootpada provodi Davatelj javne usluge.

Ukoliko se, tijekom nadzora, utvrdi da korisnik javne usluge ne koristi komposter ili da
je u spremnik za drugu vrstu komunalnog otpada bacio biootpad koji se moze kompostirati
korisnik nema pravo na umanjenje cijene minimalne javne usluge, iz stavka 1. ovoga ¢lanka,
za taj mjesec.

1.18. Kriteriji za odredivanje korisnika javne usluge u ¢ije ime Opc¢ina Hrvatska
preuzima obvezu sufinanciranja cijene javne usluge

Clanak 27.

Op¢ina Hrvatska Dubica preuzima obvezu sufinanciranja cijene javne usluge za
korisnike zajaméene minimalne naknade koje pravo utvrduje nadlezni Centar za socijalnu skrb,
u iznosu od 20 %.

Po zaprimanju popisa korisnika zajam¢ene minimalne naknade od strane nadleznog
Centra za socijalnu skrb referent — komunalni redar u Jedinstvenom upravnom odjelu Opéine
Hrvatska Dubica dostavlja Davatelju javne usluge azurirani podatak korisnika na temelju
kojega Davatelj javne usluge Op¢ini Hrvatska Dubica ispostavlja jedinstveni mjesecni racun,
sa specifikacijom cijene pojedinacno po korisniku za sve korisnike na popisu.



1.19. Ugovorna kazna
Clanak 28.

Ugovorna kazna je iznos koji je Korisnik javne usluge duzan platiti Davatelju javne
usluge u slucaju kada postupa protivno Ugovoru.

Utvrduje se kada se smatra da je Korisnik usluge postupio protivno Ugovoru i iznos
ugovorne kazne, kako slijedi:
- ako je korisnik javne usluge u izjavi iz ¢lanka 19. ove Odluke ili u zahtjevu za izmjenu iste
unio neto¢ne podatke u iznosu od 500,00 kuna
- ako ne predaje otpad Davatelju javne usluge/ne koristi javnu uslugu (ne zaduzi odgovarajuci
spremnik za mijeSani komunalni otpad i/ili izjavljuje da trajno ne koristi nekretninu) a na
temelju o€itanja mjernih uredaja za potros$nju elektri¢ne energije, pitke vode ili na drugi nacin
Davatelj javne usluge nepobitno utvrdi da korisnik javne usluge ipak koristi nekretninu u iznosu
od 500,00 kuna
- kada odlaze otpad pored spremnika ili ne koristi odgovarajuce vrecice s logotipom Davatelja
usluge u iznosu od 6,00 kuna po odvozu,
- kada ne dopusti ovlastenim osobama Davatelja javne usluge pristup svojoj nekretnini i nadzor
kompostera za biootpad, ako je izjavio i prihvatio koristenje istoga u iznosu od 200,00 kuna
- ako korisnik javne usluge ne izdvaja reciklabilni i problemati¢ni otpad iz mijeSanog
komunalnog otpada u iznosu od 200,00 kuna
- kada u spremnike za reciklabilni otpad odlaze druge vrste otpada koji se u isti ne smiju
odlagati, sukladno dobivenim uputama u iznosu od 200,00 kuna
- ako u spremnik za mijeSani komunalni otpad odlaze opasne stvari, problemati¢ni otpad ili
otpad koji se moze reciklirati, a koji nije prikladan za odlaganje u spremnik za mijeSani
komunalni otpad u iznosu od 500,00 kuna
- ako osteti ili unisti preuzeti spremnik ili spremnik postavljen na javnoj povrsini (na zelenom
otoku) u iznosu od 200,00 kuna
- ako odjavi javnu uslugu na nekretnini a Davatelj javne usluge nedvojbeno utvrdi da se ista
koristi u iznosu od 500,00 kuna
- ako, u roku od 30 dana od pocetka koristenja novoizgradene nekretnine, odnosno posebnog
dijela takve nekretnine ili prava koriStenja takve nekretnine, odnosno posebnog dijela takve
nekretnine (kada je vlasnik nekretnine obvezu plac¢anja ugovorom prenio na tog korisnika), o
istome pisanim putem, nije obavijestio Davatelja javne usluge u iznosu od 300,00 kuna
- ako ne iznese spremnik na za to odredeno mjesto u iznosu od 100,00 kuna.

Radi utvrdivanja nuznih ¢injenica kojima se utvrduje postupanje Korisnika javne usluge
protivno Ugovoru Davatelj javne usluge ovlasten je i duZan postupati po sluzbenoj duZnosti i
po prijavi gradana, razmotriti 1 ispitati prijave gradana, uzimati potrebne izjave od korisnika
javne usluga, svojih zaposlenika i tre¢ih osoba, osigurati fotografiranje i/ili video snimanje
obracunskog mjesta korisnika javne usluge i koristiti takvu fotodokumentaciju, koristiti podatke
iz izjave o nacinu koriStenja javne usluge, evidencije o preuzetom otpadu, podatke ocitanja
mjernih uredaja za potrosnju elektricne energije ili pitke vode, podatke iz svojih poslovnih
knjiga i drugih evidencija, obrazlozene i ovjerene procjene nastalih troSkova uslijed pojedinog
postupanja, vremensko trajanje pojedinog postupanja, te sve druge dokaze na temelju kojih se
I U svezi s drugim dokazima nedvojbeno moze utvrditi postupanje Korisnika javne usluge
odnosno koji mogu posluziti za obracun ugovorne kazne.

Ukoliko se utvrdi da je Korisnik usluge pocinio viSe radnji za koje je prema ovomu
Clanku propisana obveza pla¢anja ugovorne kazne, Davatelj javne usluge korisniku javne
usluge, za svaku od navedenih radnji, obracunat ¢e i naplatiti utvrdenu ugovornu kaznu.



1.20. Op¢i uvjeti ugovora s korisnicima
Clanak 29.

Opé¢i uvjeti ugovora s korisnicima javne usluge sadrzani su u Prilogu I. ove Odluke i
¢ine njezin sastavni dio.

Il. - OSTALE ODREDBE

I1.1. Glomazni otpad
Clanak 30.

Glomazni otpad je otpadni predmet ili tvar koju je zbog volumena i/ili mase neprikladno
prikupljati u sklopu usluge sakupljanja mijesanoga komunalnog otpada, a koji je, u Katalogu
otpada oznacen kao: 20 03 07.

Clanak 31.

Davatelj javne usluge duzan je, u okviru javne usluge, prema unaprijed utvrdenom
rasporedu, jednom u kalendarskoj godini preuzeti glomazni otpad od korishika javne usluge na
obra¢unskom mjestu Korisnika javne usluge, bez naknade.

Davatelj javne usluge duzan je, i izvan utvrdenog rasporeda, a na pisani zahtjev
korisnika javne usluge osigurati preuzimanje glomaznoga otpada na obracunskom mjestu
korisnika javne usluge, pri ¢emu je Korisnik javne usluge duzan platiti cijenu zbrinjavanja i
prijevoza toga otpada do mjesta zbrinjavanja otpada sukladno Cjeniku Davatelja javne usluge.

Davatelj javne usluge je duzan preuzeti glomazni otpad od korisnika javne usluge na
njegovom obrac¢unskom mjestu u Sto kracem roku Kkoji zajednic¢ki odreduju korisnik javne
usluge i Davatelj javne usluge.

Zabranjuje se odvozenje 1 odlaganje glomaznog otpada na povrSine koje za to nisu
odredene.

11.2. - Nekretnina koja se trajno ne koristi
Clanak 32.

Nekretnina koja se trajno ne Koristi je nekretnina koja se u razdoblju od najmanje 12
mjeseci ne Koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje djelatnosti
odnosno nije useljiva.

Trajno nekoristenje nekretnine Davatelj javne usluge utvrduje na temelju pisanoga
oc¢itovanja vlasnika nekretnine, a dokazuje se temeljem podataka ocitanja mjernih uredaja za
potrosnju elektri¢ne energije ili pitke vode od strane ovlastenog pruzatelja navedenih usluga ili
na drugi odgovarajuci nacin ukljucujuci i ocevid lokacije.



11.3. - Obavijest o prikupljanju otpada
Clanak 33.

Davatelj javne usluge, do 31. prosinca tekuce godine, korisnicima javne usluge dostavit
¢e obavijest o prikupljanju otpada za sljedecu kalendarsku godinu (termini sakupljanja).

Obavijest iz stavka 1. ovoga ¢lanka, bit ¢e objavljena putem mreznih stranica Opcine
Hrvatska Dubica i na oglasnoj plo¢i Davatelja usluge.

Obavijest iz stavka 2. ovoga ¢lanka mora sadrzavati:
1. plan s datumima primopredaje mijeSanog komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog
otpada i reciklabilnog komunalnog otpada s okvirnim vremenom primopredaje otpada
2. lokaciju, datum i radno vrijeme mobilnog reciklaznog dvorista
3. plan s datumima preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge
4. uputu o kompostiranju za korisnika usluge koji kompostira biootpad
5. uputu o postupanju s mijeSanim komunalnim otpadom, biorazgradivim komunalnim
otpadom i reciklabilnim komunalnim otpadom
6. kontakt podatke i na¢in podnosenja zahtjeva za preuzimanje komunalnog otpada na zahtjev
korisnika usluge
7. uputu o preuzimanju vecih koli¢ina komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge.

11.4. - Cjenik javne usluge
Clanak 34.

Davatelj javne usluge duzan je, u roku od tri mjeseca od dana donosenja ove Odluke,
donijeti Cjenik javne usluge koji je opéi akt.

Prije donoSenja cjenika javne usluge Davatelj javne usluge duzan je, u trajanju od
najmanje 30 dana, provesti prethodno javno savjetovanje o prijedlogu istoga s obrazloZenjem
cijene i izmjene cijene te s obrazlozenjem nacina na koji je odredena cijena obvezne minimalne
javne usluge.

Davatelj javne usluge duzan je, prije primjene Cjenika javne usluge odnosno njegove
izmjene, zatraziti suglasnost op¢inskog nacelnika Opéine Hrvatska Dubica.

Zahtjev za pribavljanje suglasnosti sadrzi:

- prijedlog cjenika s obrazlozenjem iznosa cijene i izmjene cijene

- procjenu iznosa prosje¢nog racuna sukladno prijedlogu cjenika, koji bi Korisnik javne usluge
bio duzan platiti Davatelju javne usluge u obracunskom razdoblju prema odabranom kriteriju
obracuna koli¢ina otpada

- izjavu osobe odgovorne za zastupanje Davatelja javne usluge da je prijedlog cjenika u skladu
sa Zakonom i ovom Odlukom

- izvjes¢e 0 provedenomu prethodnom savjetovanju s javnoséu

- prijedlog datuma pocetka primjene cjenika

- podatak o postotku promjene cijene u odnosu na vazecu cijenu te razlog promjene cijene s
obrazlozenjem.

Op¢inski nacelnik Op¢ine Hrvatska Dubica, prije davanja suglasnosti, provjerit ¢e da li
je prijedlog cjenika sukladan Zakonu, da li predloZene cijene poticu korisnika javne usluge da
odvojeno predaje biootpad, reciklabilni komunalni otpad, glomazni otpad i opasni komunalni
otpad od mijeSanoga komunalnog otpada, te kada je to primjenjivo da li kompostira otpad.



Opc¢inski nacelnik Opc¢ine Hrvatska Dubica, o provjerenom iz stavka 5. ovoga Clanka,
dat ¢e ocitovanje.

Cjenik javne usluge ne moze se primijeniti bez ocitovanja iz stavka 6. ovoga c¢lanka i
suglasnosti op¢inskog nac¢elnika Opéine Hrvatska Dubica.

Davatelj javne usluge duzan je oCitovanje i suglasnost op¢inskog nacelnika Opcine
Hrvatska Dubica objaviti u sluzbenom glasilu Op¢ine Hrvatska Dubica i na svojim mreznim
stranicama.

Davatelj javne usluge duzan je, u roku od 15 dana prije dana primjene cjenika
obavijestiti korisnika javne usluge o cjeniku i izmjeni cjenika.

Davatelj javne usluge duZzan je, u roku od 15 dana prije dana primjene cjenika, isti
dostaviti nadleznom ministarstvu.

11.5. - Izvjesce 0 radu Davatelja javne usluge
Clanak 35.

Davatelj javne usluge duzan je, na propisanomu obrascu, sadiniti izvjes¢e o radu i
podnijeti ga Opcéinskom vije¢u Opc¢ine Hrvatska Dubica do 31. oZujka tekuée godine za
prethodnu kalendarsku godinu i isto dostaviti nadleznom ministarstvu.

I11. - PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 36.

Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vaZziti Odluka o na€inu pruZanja javnih
usluga prikupljanja mijesanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada
(,,Sluzbeni vjesnik*, broj: 5/18, 69/18 i 82/19).

Clanak 37.
Za sve sto nije propisano odredbama ove Odluke primijenit ¢e se odredbe Zakona.
Clanak 38.

Ova Odluka stupa na snagu osmi dan od dana objave u "Sluzbenom vjesniku",

sluzbenom glasilu Opéine Hrvatska Dubica, a objavit ¢e se i na sluzbenim mreZnim stranicama

Op¢ine Hrvatska Dubica (www.hrvatska-dubica.hr) i na oglasnoj plo¢i Davatelja javne usluge.
Ova Odluka dostavit ¢e se Ministarstvu zastite okolisa i energetike.

b
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PRILOG 1.

OPCI UVJETI

Uvodne odredbe
Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima utvrduju se medusobni odnosi Davatelja javne usluge i
Korisnika javne usluge, u smislu Odluke o nainu pruzanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podruéju Opc¢ine Hrvatska Dubica (u nastavku: Odluka), a Koji
proizlaze iz Ugovora odnosno pruzanja javne usluge sakupljanja mijeSanoga komunalnog
otpada i biorazgradivoga komunalnog otpada od strane Davatelja javne usluge Korisniku
javne usluge na podrucju pruzanja javne usluge.

Definicije i termini koriSteni u ovim Opéim uvjetima odgovaraju definicijama i
terminima koristenim u Odluci.

Primjena Op¢ih uvjeta
Clanak 2.

Ovi Op¢i uvjeti primjenjuju se na sve korisnike javne usluga koji zaklju¢e Ugovor s
Davateljem javne usluge.

Clanak 3.

U slucaju kada odredbe Ugovora upucéuju na primjenu pojedinih odredaba ovih Op¢ih
uvjeta, te odredbe Opcih uvjeta postaju sastavni dio Ugovora. Korisnik javne usluge je
upoznat sa sadrZajem ovih Op¢ih uvjeta i pristaje na njihovu primjenu.

Ugovaranje javne usluge
Clanak 4.

Korisnici javne usluge Davateljem javne usluge ugovaraju javnu uslugu zakljucenjem
Ugovora sukladno Odluci.

Ugovor o koristenju javne usluge (u nastavku: Ugovor), sukladno ¢lanu 22. Odluke
smatra se sklopljenim:
- kada korisnik javne usluge dostavi Davatelju javne usluge Izjavu ili
- prilikom prvoga koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koriStenje spremnika za
primopredaju mijeSanog komunalnog otpada u slu¢aju kada Korisnik javne usluge ne dostavi
Davatelju javne usluge Izjavu iz stavka 2. ¢lanka 19. Odluke.

Zakljucenjem Ugovora Korisnik javne usluge pristaje na primjenu odredbi ovih Op¢ih
uvjeta, a zakljuCuje se na neodredeno vrijeme.

Clanak 5.

Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom javne usluge kojeg donosi i mijenja Davatelj
javne usluge sukladno odredbama Odluke.



Korisnik javne usluge je duzan placati cijenu javne usluge utvrdenu cjenikom javne
usluge.

Clanak 6.

Cijenu javne usluge korisnici usluge placaju na temelju racuna koji im Davatelj javne
usluge ispostavlja jednom mjesecno, kada nastaje obveza placanja.

Korisnik usluge obvezuje se podmiriti ra¢un u roku od 30 dana od dana nastanka
obveze placanja.

U slucaju zakasnjenja zaracunavaju se zakonske zatezne kamate u skladu s propisima.

Korisnik javne usluge nije ovlaSten vrsiti prijeboj s trazbinama prema Davatelju javne
usluge u odnosu na bilo koje moguce protu-potrazivanje.

Prava i obveze ugovornih strana

Clanak 7.

Davatelj javne usluge 1 Korisnik javne usluge imaju prava i obveze utvrdene
Odlukom, Ugovorom i ovim Opéim uvjetima.

Clanak 8.

Korisnik javne usluge (novi korisnik) duzan je u roku 8 (osam) dana prije pocetka
koriStenja usluge obavijestiti Davatelja javne usluge o pocetku koriStenja javne usluge
(stjecanje vlasniStva nekretnine).

Davatelj javne usluge i Korisnik javne usluge (vlasnik/korisnik nekretnine) sklapaju
Ugovor na nacin utvrden ovim Op¢im uvjetima.

Radi otklanjanja svake sumnje, pisani oblik Ugovora nije pretpostavka nastanka
ugovornog odnosa izmedu Davatelja javne usluge i1 Korisnika javne usluge, a niti
pretpostavka valjanosti nastalog Ugovora posebice u sluc¢ajevima kada se javna usluga od
strane Davatelja javne usluge izvrSava, a Korisnik javne usluge neopravdano odbija potpisati
Ugovor odnosno dostaviti Izjavu iz ¢lanka 19. Odluke.

Postojeci Korisnik javne usluge, u slucaju bilo kakvih promjena podataka vezanih uz
ugovorni odnos ili prestanka koriStenja nekretnine (stan, kuc¢a, poslovni prostor), a koje utjecu
na medusobne odnose izmedu davatelja usluge i korisnika usluge, duzan je iste prijaviti
davatelju usluge najkasnije u roku od 15 dana od dana kada je nastupila promjena.

Prilikom stjecanja odnosno prestanka statusa Korisnika javne usluge isti je navedeni
status duzan dokazati vjerodostojnim ispravama i dokumentacijom, a koja je prilikom
ispunjavanja sluzbenih obrazaca Davatelja javne usluge navedena uz svaki kao prilog.

Svaka promjena koja se prijavljuje prihvaca se od datuma prijave, te je iskljuena
mogucénost retroaktivnog ucinka prijavljene promjene.

Prilikom promjene svi dospjeli raCuni moraju biti placeni.

Prilikom konac¢nog prestanka koriStenja javne usluge Korisnik javne usluge
(vlasnik/korisnik nekretnine) je duzan platiti sve, do tada zaprimljene racune, i tek tada se
moze brisati iz evidencije koriStenja javne usluge.



Clanak 9.

Osim u slu¢aju promjene vlasniStva nekretnine Korisnik javne usluge ne moze otkazati
Ugovor odnosno sve dok koristi javnu uslugu duzan je placati cijenu javne usluge sukladno
obracunu Davatelja usluge.

Clanak 10.

Spremnike za odlaganje otpada Korisnik javne usluge, u pravilu, smjesta na svojoj
nekretnini odnosno u objektima ili drugim prostorima u svom vlasnistvu.

Iznimno, spremnici mogu biti smjestene i na javnoj povrsini (stambene zgrade).

Korisnik javne usluge duzan je spremnike redovito odrzavati u ispravnom i
funkcionalnom stanju, te je odgovoran za svako namjerno oste¢enje kao i nestanak istih.

U slucaju otudenja i oStecenja spremnika za odlaganje otpada troSak nabave novih
snosit ¢e Korisnik javne usluge.

Clanak 11.

U slucaju da je dokazano da je oStecenje spremnika za odlaganje otpada prouzrocio
Davatelj javne usluge trosak nabave nove snosit ¢e Davatelj javne usluge, a o ¢emu se
sastavlja zapisnik.

Davatelj javne usluge duzan je pazljivo rukovati spremnicima za odlaganje otpada,
tako da se iste ne oStecuju, a odloZeni otpad ne rasipa i oneciS¢ava okolinu.

Svako onecis¢ivanje i oStecenje prouzroceno sakupljanjem i odvozom otpada Davatelj
javne usluge je duZzan odmah otkloniti.

Nakon praznjenja spremnika za odlaganje otpada Davatelj javne usluge duzan ih je
vratiti na mjesto na kojem su bile i zatvoriti poklopac.

Zavrsne odredbe
Clanak 12.

Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana su valjane jedino ukoliko su
ucinjene u pisanom obliku.

U slucaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovora ili ovih Op¢ih uvijeta,
vrijedit ¢e odredbe Ugovora.

Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili Op¢ih uvjeta jest ili postane niStava, nevaljana
ili neprovediva, to nece utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opcih uvjeta, te ¢e se ostatak
Ugovora odnosno Op¢ih uvjeta primjenjivati u najveéem moguc¢em opsegu dozvoljenim
Zakonom.

U tom slucaju, ugovorne strane ¢e bez odgode ponovno utvrditi odgovarajucu odredbu
koja ¢e zamijeniti takvu niStavu, nevaljanu ili neprovedivu odredbu, a koja nova odredba c¢e
biti najbliza namjeri ugovornih strana koju su imali prilikom dogovaranja niStave, nevaljane
ili neprovedive odredbe.

NeizvrSavanje bilo kojega prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili ovih
Opc¢ih uvjeta nece se smatrati odricanjem takve ugovorne strane od toga prava.

Bilo kakvo odricanje od prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili ovih
Op¢ih uvjeta mora biti dano izri€ito i u pisanom obliku.

Raskid ili prestanak Ugovora ne utjeCe na njegove odredbe za koje je izricito ili
implicirano odredeno da stupaju na snagu ili se nastavljaju primjenjivati i nakon raskida ili
prestanka Ugovora.



Ugovorne strane suglasno utvrduju da ¢e sve eventualne sporove koji proizlaze iz ili
su u svezi Ugovora pokusati rijesiti mirnim putem, a ukoliko u tome ne uspiju, ugovaraju
mjesnu nadleznost stvarno nadleznog suda u Sisku.

Na Ugovor i ove Opce uvjete primjenjuje se hrvatsko pravo te ¢e se u skladu s time
isti dokumenti tumaciti.

Clanak 13.

Ovi Op¢i uvjeti mijenjaju se na nacin koji je odreden za njihovo donoSenje.



1IZJAVA
o nacinu koriStenja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada

PRILOG 2

Prijedlog davatelja
javne usluge

Ocitovanje korisnika
usluge - ukoliko su
podatci to¢ni i ukoliko
se slazete s prijedlogom
upisite "DA"

Naziv korisnika usluge
(prezime i ime korisnika/ naziv tvrtke
ili obrta)

Adresa korisnika usluge

OIB Korisnika usluge

Obracunsko mjesto
(Mjesto primopredaje otpada)

Volumen spremnika za mijeSani
komunalni otpad

Broj ¢lanova u kucéanstvu

E-posta (za dostavu racuna el. putem):

Planirani broj primopredaja u
obracunskom razdoblju:

MKO (mijesanog komunalnog
otpada) BKO (biorazgradivi
komunalni otpad)

KO (Kkorisni otpad)

Vlastito kompostiranje (Da/Ne)

10.

Ocitovanje o koriStenju nekretnine —
DA/ NE (ako je odgovor NE, korisnik
usluge duzan je potpisati 1zjavu o
trajnom nekoriStenju 1 priloziti
potvrde o potrosnji el. energije ili
pitke vode)

11.

Obracun cijene javne usluge za
koli¢inu predanog mijeSanog
komunalnog otpada (bez PDV-a),
sukladno Odluci

12.

Izvadak iz Cjenika javne usluge

a) Cijena minimalne javne usluge
(MJU) bez PDV-a / sa PDV-om

b) Jedini¢na cijena praznjenja
volumena spremnika (JC) bez PDV-a
/ sa PDV-om




Korisnik javne usluge, pod kaznenom i materijalnom odgovornos¢u izjavljuje da je upoznat
sa svojim obvezama, te prihvaca sljedece:

- Davatelju javne usluge vratiti dva primjerka potpisane lIzjave u pisanom obliku u roku 15 dana od
dana zaprimanja iste (poStom, elektronickim putem, osobno u prostorijama Davatelja usluge)

- Davatelj javne usluge, nakon zaprimanja Izjave duzan je jedan ovjereni primjerak iste, u roku 15
(petnaest) dana od zaprimanja vratiti Korisniku usluge.

Ukoliko Korisnik usluge ne dostavi Davatelju usluge oba potpisana primjerka Izjave u roku
15 dana od dana zaprimanja istih, primjenjivat ¢e se podatci iz Izjave koju je naveo Davatelj javne
usluge.

Korisnik javne usluge duzan je obavijestiti Davatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka
iz 1zjave najkasnije u roku od 15 dana od dana kada je nastupila promjena, a promjena se primjenjuje
od prvoga dana sljedeé¢eg obracunskog razdoblja.

U slucaju odjave koristenja javne usluge na nekretnini koja se trajno ne koristi, korisnik javne
usluge je duzan Davatelju javne usluge, na odgovaraju¢i naéin, dokazati trajno nekoristenje
nekretnine, sukladno odredbi ¢lanka 32. Odluke.

Potpisom ove Izjave Korisnik javne usluge je suglasan da se o svim propisanim odredbama
koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otpada (Odluka, Cjenik javne usluge, Op¢i uvjeti
ugovora, obavijesti o prikupljanju mijeSanog komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog
otpada i reciklabilnog komunalnog otpada, zakonska regulativa) informira putem mreznih stranica
Op¢ine Hrvatska Dubica (www.hrvatska-dubica.hr), na mreznim stranicama Davatelja javne usluge
(https://www.hrvatska-dubica.hr/index.php/2016-03-17-23-03-59/komunalac-d-0-0) i u prostorijama
Davatelja javne usluge.

Potpisom ove lzjave Korisnik javne usluge potvrduje da je upoznat sa svim odredbama
Ugovora, koji se smatra sklopljenim dostavom ove Izjave Davatelju javne usluge.

Ugovor o kori$tenju javne usluge smatra se sklopljenim kada Korisnik javne usluge dostavi
Izjavu ili prilikom prvog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koriStenje spremnika za otpad
ukoliko Korisnik javne usluge ne dostavi Izjavu.

Prilikom konacnog prestanka koriStenja javne usluge (odjave koriStenja javne usluge na
nekretnini koja se trajno ne koristi, promjene nositelja prava vlasniStva nekretnine, prestanka
postojanja gradevine i sl.), korisnik javne usluge (dotada$nji vlasnik/korisnik nekretnine) je duzan
platiti sve do tada zaprimljene racune, vratiti zaduzene spremnike i tek tada se smatra da su steceni
uvjeti za raskid Ugovora.

KOMUNALAC d.o.o. Korisnik usluge

U Hrvatskoj Dubici, .........cco....... 2022.
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